
 

Empfangsmitarbeiter*in / Rezeptionist*in (m/w/d) 

für unser Hotel Neues Pastorat in Teilzeit 

 
Lust auf eine berufliche Veränderung? Dann sind Sie bei uns genau richtig! 

Unser Hotel ist ein barrierefreier Inklusionsbetrieb, daher freuen wir uns besonders über 

Bewerbungen von Menschen mit Unterstützungsbedarf! 

 

Ab sofort suchen wir für unser Hotel am Standort Heiligenhaus eine*n Empfangsmitarbeiter*in / 

Rezeptionist*in (m/w/d) für 30 Stunden/Woche 

 

Darauf können Sie sich freuen: 

• Ein Arbeitsort im Herzen von Heiligenhaus  

• Hervorragende Anbindung an den ÖPNV (Bushaltestelle vor dem Gebäude)  

• Ein nettes und hilfsbereites Team  

• Barrierefreies Gebäude  

• Aussicht auf Entfristung und Zusatzkrankenversicherung innerhalb der ersten 6 Monate  

 

Das erwartet Sie: 

• Sie heißen unsere Gäste, sowohl persönlich als auch telefonisch, herzlich willkommen und 

sind erster Ansprechpartner bei sämtlichen Fragen und Belangen. 

• Sie führen Check-Ins und Check-Outs durch. 

• Sie bearbeiten Buchungsanfragen kompetent und freundlich. 

• Sie übernehmen die Kassenführung, erstellen und bearbeiten Rechnungen und bereiten die 

Kommissionsrechnungen vor. 

• Mitwirken bei Veranstaltungen 

• Mithilfe beim Frühstücksservice 

 

Das bringen Sie mit: 

• Sie bringen eine abgeschlossene Ausbildung in der Hotellerie mit oder haben großes 

Interesse an einem Quereinstieg. 

• Flexibilität und gastorientiertes Handeln mit hoher Einsatzbereitschaft: Sie sind auch bereit, 

an Wochenenden, Feiertagen und während Abendveranstaltungen zu arbeiten. 

• Sie haben bereits erste Erfahrungen mit Hotelmanagementsoftwares oder können sich 

leicht in neue Programme einarbeiten. 



 

• Sie sind Gastgeber aus Leidenschaft, arbeiten gerne im Team, aber auch selbständig und 

behalten auch in Stresssituationen einen kühlen Kopf. 

• Sie verfügen über sehr gute Deutschkenntnisse, wünschenswert wären zudem gute 

Englischkenntnisse. 

• Sie verfügen über Kenntnisse im Umgang mit MS Office. 

• Sie überzeugen unsere Gäste von unserem Konzept durch Ihr professionelles Auftreten 

sowie exzellente Umgangsformen. 

• Bei Einstellung muss uns ein aktuelles erweitertes Führungszeugnis vorliegen. 
 

Menschen mit Unterstützungsbedarf werden ausdrücklich um ihre Bewerbung gebeten und 

bei gleicher Qualifikation bevorzugt 

 

Werden Sie Teil unseres Inklusionsbetriebs! Senden Sie uns einfach eine E-Mail mit Ihren 

Unterlagen an bewerbung@pro-mobil.org 

 

Wer sind wir? 

Wir sind Pro Mobil e.V. - ein Verein, der verschiedene Dienstleistungen für Menschen mit 

Unterstützungsbedarf anbietet. Kurz gesagt: Wir sorgen dafür, dass Menschen mit Teilhabebedarf 

aktiv am Leben teilnehmen können. Wir kämpfen für Gleichheit, Wertschätzung und Inklusion, 

sowie für die Rechte von Menschen mit Behinderung. 

Wir stehen für gewaltfreies Arbeiten: unser entwickeltes Gewaltpräventionskonzept wird 

regelmäßig vorgehalten und ist einer stetigen Weiterentwicklung unterzogen. Wir begegnen allen 

Menschen stets mit Wertschätzung, Respekt und Achtsamkeit. 

Ihre Ansprechpartnerin: 

Frau Modaresi, Tel.: 02056/ 5822325 

 

Pro Mobil – Integra gGmbH 

Hotel Neues Pastorat, Inklusionsbetrieb 

Am Alten Pastorat 2, 42579 Heiligenhaus 

Tel.: 02056/ 5822323 

www.pmobil.de 

Hier gelangen Sie zu unserer Website: 
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